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Thông tin về việc tái tuyển dụng người lao 
động theo chương trình Tuyển dụng Lao 
động Thái Bình Dương Úc 
Chính phủ Úc quan tâm đến phúc lợi và an sinh của tất cả người lao động tham gia chương trình 
Tuyển dụng Lao động Thái Bình Dương Úc (PALM) tại Úc. Chúng tôi muốn bạn cảm thấy an toàn, 
được hỗ trợ và được đối xử công bằng. 

Chúng tôi hiểu rằng đôi khi bạn có thể ngừng làm việc theo chương trình PALM vì những lý do 

ngoài tầm kiểm soát của bạn. Khi bạn thôi việc theo chương trình PALM và chọn ở lại Úc mà không 

có việc làm được chương trình chấp thuận, điều này được coi như là bạn chấm dứt tham gia 

chương trình. 

 

Chúng tôi hiểu rằng một số người lao động nghỉ việc vì những lý do ngoài tầm kiểm soát của họ và 

cam kết tạo cơ hội công bằng cho những người lao động đủ điều kiện quay lại chương trình PALM. 

Quá trình này được gọi là tái tham gia chương trình. 

 

Hỗ trợ và bảo vệ theo chương trình PALM 

Chương trình PALM cung cấp các biện pháp bảo vệ và hỗ trợ quan trọng cho bạn, bao gồm: 

• các quyền lợi tại nơi làm việc giống như người lao động Úc, bao gồm tiền lương và điều 

kiện làm việc. 

• chăm sóc đời sống tinh thần và hỗ trợ phúc lợi, bao gồm cả việc có được chỗ ở an toàn. 

• các cách thức rõ ràng để nhờ giúp đỡ và nêu lên những lo ngại nếu có vấn đề xảy ra tại nơi 

làm việc. 

 

Hỗ trợ nếu bạn đã ngừng làm việc 

Bộ Nhân dụng và Quan hệ Lao tư có một nhóm chuyên trách để hỗ trợ những người lao động đã 

ngừng làm việc (không tham gia) theo chương trình PALM. Nhóm này: 

• xem xét các yêu cầu từ người lao động muốn quay trở lại làm việc theo chương trình PALM 

• trao đổi với bạn để hiểu rõ hoàn cảnh của bạn 

• hỗ trợ các kết quả như tìm kiếm việc làm mới và cung cấp thông tin về các hỗ trợ có sẵn để 

trở về nhà. 

 

Mỗi yêu cầu sẽ được xem xét dựa trên hoàn cảnh cụ thể của bạn. Không phải tất cả các yêu cầu 

đều được chấp thuận. 

 

Khi nào bạn có thể được xem xét quay lại làm việc theo chương trình 

PALM  

Bạn có thể được xem xét tái tham gia chương trình nếu bạn: 

• không còn làm việc cho chủ nhân ban đầu theo chương trình PALM và đã xin được quay lại 

chương trình PALM 
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• đang ở Úc với thị thực loại 403 hợp lệ, còn hiệu lực ít nhất 6 tháng 

• có lý do nghỉ việc được bộ đánh giá là hợp lệ 

• không có bất kỳ vụ án hình sự nào đang chờ xét xử tại tòa án. 

 

Khi nào việc tái tham gia không được hỗ trợ 

Hỗ trợ quay trở lại làm việc theo chương trình PALM dành cho những người có thị thực hợp lệ, 

đang ở Úc và đã ngừng làm việc không phải do lỗi của họ. 

 

Nếu bạn đã nghỉ làm việc với một chủ nhân tuân thủ quy định và cung cấp công việc thực sự, bộ sẽ 

không thể hỗ trợ bạn tái tham gia chương trình PALM. 

 

Điều gì xảy ra nếu bạn đủ điều kiện? 

Nếu bạn được đánh giá là đủ điều kiện, DEWR sẽ cố gắng giúp bạn tìm được một chủ nhân mới 

thuộc chương trình PALM. Điều này phụ thuộc vào việc có sẵn các công việc phù hợp hay không. 

 

Xin lưu ý rằng: 

• quá trình giải quyết yêu cầu có thể mất thời gian 

• việc tái tham gia không được bảo đảm  

• số lượng việc làm có thể hạn chế 

• bạn có thể cần phải chuyển địa điểm hoặc làm việc trong một ngành nghề khác. 

 

Nhờ trợ giúp và tư vấn 

Nếu đã ngừng tham gia chương trình PALM, bạn nên liên hệ với đường dây hỗ trợ chương trình 

PALM để thảo luận về các lựa chọn của mình. 

 

• Điện thoại : (1800 51 51 31) 

• Email: (palm@dewr.gov.au).   

 

Bạn cũng có thể chia sẻ thông tin liên hệ này với các tổ chức cộng đồng hoặc nhà tuyển dụng đang 

hỗ trợ bạn. 
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