
Ko ho’o totonu  
ki he houa ngāue 
ma’ulalo taha.
‘Oku ke ma’u ha houa ngaue fe’unga?

Kuo fakaloloa ‘e he pule’anga ‘Aositelelia ‘a e ngaahi houa ma’ulalo taha ‘oku 
fie ma’u ki he kau ngaue taimi nounou ‘a e PALM.

Ngaahi houa ngaue ma’ulalo 
taha kuo fakapapau’i.
Kapau ko ha tokotaha ngaue taimi nounou 
koe (ngaue ‘i ‘Aositelelia ‘o a’u ki he mahina 
‘e 9), kuo pau ke ‘oatu ‘e ho’o pule ha houa 
‘e 120 ‘o e ngaue ‘i ha uike ‘e 4.

Kapau ‘oku ‘ikai ‘oatu kiate koe ‘a e houa 
ma’ulao taha ‘i he uike ‘e 4, kuo pau ke 
totongi ‘e ho’o pule ho’o vahe ‘o tatau mo 
e houa ‘e 120.

Ko e ha ‘oku fiema’u keu fai?
• Kapau ko ha tokotaha ngaue fo’ou pe lolotonga koe, ‘e lava ke

ke ma’u ha ngaue fo’ou ‘o fokotu’utu’u ho’o ngaahi houa ngaue
ma’ulalo taha. Talanoa ki ho’o pule ngaue kapau kuo te’eki ai ke
ke ma’u ‘eni.

• Kapau ‘oku ke ma’u ho’o ngaue fo’ou, kole ki ho’o pule ngaue ke
fakamatala’i mahino ‘a e ngaahi houa si’isi’i taha ‘oku liliu kiate
koe, pea tali ha fa’ahinga fehu’i pe te ke ma’u.

• Kapau ko e tokotaha ngaue loloa (ngaue ‘i ‘Aositelelia ‘i he
vaha’a taimi ko e ta’u ‘e 1-4) ‘oku tonu ke ‘oatu ‘a e houa ngaue
kakato ‘o fakatatau ki he fakahinohino ki he pule ngaue ‘i he
polokalama PALM.

Fekumi ki ha fakamatala lahi ange 
pea kole tokoni ‘okapau teke fiema’u.
Sikeni ‘a e kuouti QR 
ngaue’aki ho’o telefoni 
ke lau ‘a e ngaahi 
fakamatala fekau’aki 
mo e houa ma’ulalo 
taha ‘e ala ngaue’i.

palmscheme.gov.au

Ko e ha e me’a ‘oku totonu ke u fai kapau 
‘oku te’eki ai pe ke u mahino’i pe ‘oku ‘ikai ke 
u ma’u ‘a e ngaahi houa ngaue ma’ulalo taha? 

Talanoa ki ho’o pule ngaue.

Fetu’utaki ki he ngaue tokoni ‘a e polokalama PALM ‘i he 
1800 51 51 31, Monite ki he Falaite 8.30am ki he 6.30pm 
AEST pe imeili ki he palm@dewr.gov.au.

Fetu’utaki ki ho’o CLO pe tokotaha ngaue mei he 
Pule’anga ki he Ngaue. ‘A’ahi ki he palmscheme.gov.au/  
contact fetu’utaki ki he fakaikiiki ‘o e tu’asila fetu’utaki.

Fetu’utaki ki he ‘Ofisi ‘o e ‘Omipatimeni ki he Ngaue Lelei. 
Ta ki he 13 13 94 pe ko ha toko taha fakatonulea ‘i  
he 13 14 50.
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